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Corsi e interventi di formazione
nell’ambito della migrazione, accoglienza e
integrazione di persone immigrate

Rapporto 2025

SOS Ticino offre regolarmente corsi e interventi di formazione nell’ambito della
migrazione, del diritto d’asilo e della legge stranieri, dell’accoglienza e integrazione di
persone immigrate. Queste formazioni sono rivolte a enti, professionisti, volontari e
persone in formazione dei settori sociale, sanitario, scolastico e istituzionale, nonché
a tutte le persone interessate a migliorare le loro conoscenze e competenze in
quest’ambito.

SOS Ticino organizza inoltre regolarmente formazioni per interpreti e mediatori
interculturali, per i suoi dipendenti e per migranti che non sono incluse in questo
rapporto.

Nel 2025 le ore di formazione svolte da formatori qualificati nonché da operatori
professionisti in quest’ambito sono state in totale 108.

In particolare, dall’anno scorso SOS Ticino ha iniziato a offrire corsi brevi su iscrizione
aperti a tutte le persone interessate. Sono stati organizzati complessivamente 7 corsi
di formazione per un totale di 24 ore di formazione e la partecipazione di 115 persone:
due corsi in “Competenze interculturali e transculturali”, in “Diritto e procedura
d’asilo in Svizzera e nel Cantone Ticino” e in “Diritto e legge stranieri in Svizzera e nel
Cantone Ticino”, e un corso in “Didattica e pedagogia interculturale”.

Inoltre, presso I'Istituto della Formazione Continua di Camorino sono state svolte in
totale 23 ore di formazione in “Competenze interculturali” all’interno di 4 corsi di
formazione in “Accogliere al meglio il pubblico in un contesto interculturale”.
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In collaborazione e su richiesta della SUPSI - Dipartimento economia aziendale, sanita
e sociale, vi sono state 23 ore di formazione su tematiche quali il diritto e la procedura
d’asilo; I'accoglienza, la presa a carico e l'integrazione di richiedenti I'asilo e rifugiati
nei servizi sociali; 'interpretariato, la comunicazione e la mediazione interculturale in
ambito sanitario.

Vi sono stati 4 interventi di sensibilizzazione e formazione, per un totale di 14 ore, sul
tema della tratta di esseri umani presso vari enti e istituzioni da parte della nostra
Antenna MayDay.

Per quanto riguarda I'ambito del volontariato, sono stati organizzati 4 corsi di
formazione per un totale di 10 ore di formazione e la partecipazione di 72 volontari,
su tematiche quali “La tratta di esseri umani”, “Compassion fatigue e trauma vicario”,
“Sostegno sociale e prestazioni assistenziali nell’ambito dell’asilo”, “La procedura
d’asilo”.

Con il sostegno dell’Ufficio del medico cantonale e stato pianificato, con la
Cooperativa Crinali di Milano, un corso di 8 ore formazione in “Accogliere e
accompagnare utenti migranti”, destinato a professionisti del sociale e della salute
mentale (per motivi organizzativi il corso si e tenuto ad inizio 2026).

E stato infine organizzato un corso di 6 ore di formazione in “Competenze
interculturali” per operatori sociali del Comune di Mendrisio.

Nel complesso, le attivita formative svolte nel 2025 confermano I'impegno di SOS
Ticino nel rinforzare competenze, conoscenze e sensibilita nell’ambito della

migrazione, dell’accoglienza e dell’integrazione di persone immigrate, che la nostra
associazione intende continuare a promuovere anche negli anni a venire.

Bellinzona, 30 luglio 2026
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